
新型コロナウイルス感染防止に
電話診療をお考えの方へ

★ ベビーマッサージの効果 ★

夜泣きの軽減 便秘の改善

マッサージをする

ママさん・

パパさんにも

癒しの効果

終了後は懇親会があります。

お悩み相談や意見交換で

子育ての不安を解消しましょう。

新型コロナウイルス感染拡大防止の観点により、厚生労働省より以下の対応が
一時的に許可されました。

医療機関の許可があれば、患者様がご自宅に居ながら
診察を受け、お薬の相談・受け取りが可能です。

電話での診療の際には医療機関に
サンドラッグ調剤薬局のＦＡＸ番号をお伝えください。
ＦＡＸ番号は で店舗一覧を検索頂き、ご自宅の近隣にある薬局の

店舗詳細をご確認ください。（ホームページにＦＡＸ番号がない場合は店舗にお問合せください）

【対応方法】
◆服薬指導及び服薬期間中の状況把握に使用する機器 ： 電話
◆処方箋の受付方法 ： 医療機関からのＦＡＸ等
◆薬剤の配送方法 ： 宅急便等 ※お薬によってはお送りできない場合がございます。
◆支払い方法 ： 振込み・後日来局支払い

ご不明点は お近くのサンドラッグの調剤薬局へ

患者様
（ご自宅）

医療機関

②医療機関からＦＡＸ等で
処方箋を送信

①電話等による診察 ③電話で服薬指導

④薬剤のお届け・配送

サンドラッググループ
すでに処方箋をお持ちの場合は、事前に処方せんを送信いただき、薬局でお薬の御用意を開始することで、

薬局での待ち時間を短縮するスマートフォンアプリ 「サンドラッグお薬手帳アプリ」 もご利用ください。

詳細は次のページをご覧ください。

調剤薬局



薬局での待ち時間を
減らす為に

お薬手帳アプリやＦＡＸによる
処方箋の受付を行っております

来局前の処方せん送信で事前準備に取り掛かります。

また、お薬の準備が整いましたら、

お薬手帳アプリでの通知や、

お電話でお知らせ
する取り組みを行っております。

感染症拡大防止のため、この機会に是非ご活用ください。

処方せん送信機能・おくすり手帳機能 など機能充実

サンドラッググループ

アイフォン用 アンドロイド用



お薬郵送のご依頼・詳細の確認はお近くの各薬局までお問合せください。

その他のお問合せ サンドラッグお客様相談室

お電話番号 ﾌﾘｰﾀﾞｲﾔﾙ 0120-474-193

受付時間 （土日・祝祭日を除く） 月曜～金曜 10：00～19：00

◆サンドラッググループ 調剤薬局一覧 ※郵便番号順




